TEMA CISLA: PRENAJOM SLUZIEB DATOVEHO CENTRA

Prendjom datovych centier
pre vyrobné firmy. Ano ¢i nie?

= PETER TYKO

Ekonomickd situacia nuti vy-
robné firmy k efektivnejsej pro-
duktivite. Znizovanie nakladov,
lepsie vyuzitie personalneho
a majetkového fondu, neustale
zlepSovanie procesov v logistike,
rozvaznejsie vyuzivanie skladov. Tieto a dalsie
naroky vo vyrobe zasahuju aj do hardvérového
a softvérového vybavenia firiem. Do IT sa inve-
stuje minimalne alebo vébec. Paradoxne uz za-
kipené informacné systémy vykazuju znacné
rezervy v efektivnosti ich vyuZitia. Navzdory svo-
jim moZnostiam pokryvajd len ¢ast vyrobnych
a dalsich vnutropodnikovych procesov. Aké su
dnes moznosti na efektivnejsie riadenie IT vo vy-
robnych podnikoch?

Presun serverov do datového centra
Viaceré firmy uvazujl o vyuziti sluzieb datovych
centier. Presun serverov do datového centra zba-
vuje firmy najma starosti s priestorom. Klimati-
zované a bezpecné priestory odstranuju potrebu
budovania serverovni vo firmach. Ak sa zaroven
vykond konsolidacia serverov, mdze to priniest
dalsie zniZenie nakladov, napriklad aj nezaned-
batelné znizenie spotreby energie. Niektoré da-
tové centra poskytuju aj sluzby monitoringu
a zakladnej Gdrzby. Napriek tomu stale treba
drzat nahradné diely, pripadne duplikovat & inak
zabezpelovat servery proti vypadkom. V pripade
potreby novych serverov si moZno zariadenia
u vybranych poskytovatelov aj prenajat na do-
hodnutt dobu. Prendjom priestoru a vykonu je
vsak len CiastoCné riesenie. Pokial datové cen-
trum neposkytuje aj podporné sluzby, o servery
sa musi aj nadalej starat interné IT oddelenie
napriek tomu, Ze su prevadzkované mimo firmy.

Virtual computing v cloude

Vyrobny proces si vsak vyzaduje ovela flexi-
bilnejsi pristup k riadeniu IT. Vo viacerych odvet-
viach sa po virtualizacii postupne presadzuju
komplexnejsie rieSenia - cloudové sluzby. Aj pre
vyrobné podniky sU najzaujimavejsie najma rie-
Senia vyuzivajlce cloudové sluzby IaaS a PaaS.

IaaS (infrastruktira ako sluzba) si moézeme
predstavit ako virtualnu infrastruktiru, napr.
server podla dohodnutych parametrov podobne,
ako by ho mala firma umiestneny v datovom
centre. Hlavny rozdiel je vSsak v tom, Ze kym
v datovom centre ma firma uloZeny fyzicky ser-
ver, server v cloude je typicky prevadzkovany na
infrastruktire dodavatela cloudovych sluzieb
a jeho vykon sa da flexibilne zvy$ovat a znizovat
podla potreby. Server v ramci sluzby IaaS
mozno zriadit prakticky ihned, otestovat a zalat
okamZite pouZivat. Ak je potrebnd zmena, opat
sa da konfiguracia variabilne upravit ihned. Ne-
treba monitorovat prevédzku, drzat nahradné
diely & budovat dalsie interné kapacity na
spravu vo firme. Za funkénost plne zodpoveda
dodévatel cloudu. Pri standardnom modeli zaku-
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penia fyzického servera bez ohladu na to, Ci
bude umiestneny v datovom centre alebo vo
firme, musi firma Cakat na dodanie niekedy aj
niekolko tyzdriov a navyse nema istotu, ¢i bude
dany vykon skutocne dostacujlci pre vsetky po-
treby firmy alebo nebude zbytocne predimenzo-
vany.

PaaS (platforma ako sluzba) je rozsSirenim
laaS o zabezpecenie zakladnych serverovych,
databazovych a dalSich softvérovych licencii na
baze len mesacnych poplatkov. Velkd vyhoda je
dostupnost poslednych verzii softvéru bez po-
treby spravy zo strany firmy. Poskytovatel PaaS
sa stard o cell platformu, vyrobna firma sa za-
oberad len vlastnymi systémami ERP ¢i CRM
a dalsimi potrebnymi aplikaciami. Prenos na ser-
very v cloude sa uskutocni bez toho, aby pouZi-
vatel vnimal rozdiel. Dnes uz moZno vyuZit aj
dalsie cloudové sluzby. Automatické zalohovanie
vybranych informdcii Ci celych serverov s odstu-
pom len par sekund, pokrocilé firewally a bez-
pecnostné prvky, virtudlne telefénne alebo
videotelefénne Ustredne.

Dodavatelia cloudovych rieseni popri servero-
vej virtualizacii ukazuju aj moznosti virtualizécie
pracovnych stanic (desktopov), ktord moze este
podstatnejsie znizit naklady na spravu systémov
a prevadzku hardvéru. Jeden z vyraznych efek-
tov je znizenie poziadaviek na vykon pracovnych
stanic, preto podnikové systémy budu vdaka vir-
tudinym desktopom fungovat aj na menej vy-
konnych PC, dokonca aj na lacnych tabletoch.
Zariadenie je len vizualizacny prostriedok, ne-
treba kazdy systém ¢&i aplikéciu instalovat,
a preto sa daju jednoducho nahradit inym vyme-
nou kus za kus bez potreby zamestnavania in-
ternych IT pracovnikov. Dokonca uZ ani netreba
mat na kazdom pocitaci konkrétny operaény sys-
tém. Aj systémy a aplikacie Windows mozu fun-
govat na pracovnych staniciach s inym
operacnym systémom (Linux, Mac OS, Chrome)
¢i mobilnych zariadeniach s i0S, Androidom Ci
inym systémom. Dochadza k Uspore poplatkov
za licencie pracovnych stanic a navyse sa podni-
kova aplikacia stava mobilnou, ¢im slizi priamo
Vo vyrobnej prevadzke, v skladoch, pocas pre-
pravy alebo v zariadeniach obchodnikov na ces-
tach. Pritom informacie su v cloude bezpecne
uloZené a pravidelne zalohované. Vyrobné po-
stupy, interné databazy a know-how uz nemoéze
byt jednoducho stratené alebo ukradnuté pro-
strednictvom firemného notebooku.

Znizenie nakladov na IT

Od kazdej investicie sa dnes oCakava este vyraz-
nejsia Uspora prevadzky a nasledny zisk. Prena-
jom sluzieb datovych centier sa zda lepSou
volbou oproti budovaniu vlastného IT prostredia.
Cloudové sluzby vsak idu este dalej a umoznuju
presunut financie do operativnych vydavkov pre
ovela $irSi rozsah firemnych IT sluzieb. Plati sa
len za sluzby, ktoré podnik v danom mesiaci sku-

tocne vyuZije, ¢im sa ziska maximalna flexibilita.
Znizuju sa aj naklady spojené s internou spravou
systémov a zariadeni, kedZe o data, prevadzku
prostredia a potrebny vykon sa staréd dodévatel
cloudovych sluzieb.

Prechod od aktualneho sp6sobu fungovania IT
vo firme do cloudu sa méze zdat velmi kom-
plexny a investi¢ne narocny. Cloudové sluzby
vSak dovoluju zavédzanie zmien podla priorit i
financnych moznosti bez obmedzovania vyrob-
ného procesu, respektive pouzivatelov. Mozno
kombinovat fyzické servery s cloudovymi sluz-
bami a financovat dal$i rozvoj napriklad z Gspor
vyvolanych predoslymi krokmi. Strategické roz-
hodnutia, napriklad o tom, ktoré Casti podniko-
vych systémov budl fungovat v cloude, sa mézu
realizovat koncep¢ne a postupne. Rozsah vyuzi-
vania sluzieb sa da& pruzne upravovat podla
vyrobného programu, sezony ¢i objemu objed-
navok.

Cloud prinaSa vysledky aj vo vyrohe

Cloudové rieSenia sa dajl implementovat velmi
pruzne, ¢im podporuji nevyhnutné operativne
a z dlhodobého hladiska aj strategické rozhod-
nutia. Nielenze znizuju naklady, ale odkryvaju
najma dalSie moznosti a nové prilezitosti na roz-
voj firmy. Napriklad jednoduché aplikacie na za-
znamenavanie kddov pri inventarizacii stavov na
sklade prostrednictvom fotoaparatu na tablete
pomdzu zrychlit skladové operécie bez potreby
dokupovania citaciek kodov. Objednavku ci do-
daci list bude mozné zadat do interného systému
priamo u obchodného partnera bez dalsich in-
vesticii do samostatného zabezpeceného rozhra-
nia. Manazér aj na pracovnej ceste moze
kontrolovat doklady vo firme & Uhrady faktdr
priamo zo svojho mobilu. Moznosti a flexibilita
IT rieSeni v cloude su dnes skutoCne Siroké.
Kazda vyrobna firma ma moznost vyuzit clou-
dové sluzby, dodavatelia st pripraveni poradit,
ukazat a navrhnit moznosti. Samozrejme, aj tu
je potrebnd opatrnost a dosledny vyber kvalit-
ného, skiseného a zodpovedného partnera na
presun infrastruktlry do datovych centier ¢i bu-
dovanie komplexnych cloudovych sluzieb vo vy-
robnej firme.
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